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Az Atmeneti gondozas idé -
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tizenkett6 honapig tart, az elhelyezés hat honappal,
szikség estén a tanitdsi év  végdig
meghosszabbithato

Engedélyezett férohelyszam: 24 16 (2x1216)

Altalanos bevezet6

A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrdl szolé 1993. évi 1. térvény (tovébbiakban:
Szt.) és a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrdl szolo 1997. évi XXXI. térvény
(tovabbiakban: Gyvt.) a szociélis biztonsidg megteremtése, megdrzése, valamint a gyermekek
érdekeinek védelme érdekében, meghatarozza az allam és az 6nkormanyzatok altal biztositott
egyes szocidlis és gyermekvédelmi ellatasok formait, szervezetét, a miikodésiik alapvetd
szabalyait, ellatasra vald jogosultsag feltételeit és érvényesitésiik garancidit.

Mindkét torvény kimondja, hogy a szocialis, csalad- és gyermekjoléti, gyermekvédelmi
ellatasok feltételeinek biztositasa — az egyének dnmagukert és csalddjukért, valamint kisebb
kozosségeknek a tagjaiért viselt felelosségen tul — az allam k&zponti szerveinek és a helyi
dnkormanyzatoknak a feladata.

Miskole Megyei Jogi Varos Onkorményzata 2013. januar 1-t8] a szocidlis-, gyermekjoléti-,
gyermekvédelmi feladatokat, valamint az egészségiligyi alapellatasok koérébe tartozé védéndi €s
iskola-egészségiigyr ellatdst egy integralt — sajat fenntartasban miik6do — intézmény keretei
kozott biztositotta.

Miskole Megyei Jog Varos Onkorményzata Kézgytilésének IX-262/3443/2012.sz. hatdrozata
értelmében az dnkormanyzat fenntartdsaban miiksdsé intézmények a Miskolei Csalddsegité
Kézpontba olvadtak be, és a jogutod intézmény neve 2013, januar 1-t6] Miskolci Egyesitett
Szocialis, Egészségiigyi és Gyermekvédelmi Intezmeny Moédszertani Kézpont elnevezésre
valtozott.

Miskole Megyei Jogi Varos Onkorményzata Kozgylilésének VI-144/4981/2013.sz.
hatarozatanak 4. pontja alapjan a Kozgytlés hozzajarult a Miskolei Egyesitett Szocidlis,
Egészségiigyi és Gyermekvédelmi Intézmény — Modszertani K6zpont fenntartoi feladatainak a
Miskolc Kornyéki Onkorményzati Tarsulés részére torténd dtadasihoz.

2013. julius 1-t6 a Miskolci Egyesitett Szocialis, Egészségligyi €s Gyermekvédelmi Intézmény
— Modszertani Kézpont fenntartdja a Miskole Kornyéki Onkorméanyzati Tarsulas. A Miskole
Kornyéki Onkormanyzati Tarsulas Tarsulasi Tanacsa 11/2013. (X1.27.) sz. Téarsulasi Tanécsi
hatérozataval — figyelemmel a 2012. évi CXCIL. torvény rendelkezéseire — dontott az intézmény
feladatellatasnak modositasairol, tovabba jovahagyta Sajosros Kozség Onkorméanyzatanak
csatlakozasat, illetéleg Sajopetri Kozség Onkorméanyzatanak kilépését, ezzel egyiitt az ellatott
feladatok teriileti modositasat. A Tarsuldsi Tandcs j6évdhagyta a GYAO-CSAO




feladatelltdsanak teriileti médositasat (a feladatellatas 2014. 01.01-16] kiterjed a Térsulas
telepliléseire.)

2016. majus 1. napjatdl az egészségiigyi alapellatas feladatait a Miskole Megyei Jogu Varos
Onkorményzata 4ltal alapitott Miskolci Egészségfejlesztési Intézet vette at, melyet a
MESZEGYI fenntartéja 9/2016. (I11.21.) sz. Tarsulasi Tanacsi hatdrozataval hagyott jéva.
2018. januér 1-t8 az intézmény fenntartdja Miskole Megyei Jogi Varos Onkormanyzata.

Miskolc Megyei Jogu Véros Onkormanyzata Kozgyiilésének 118/2018 (XI.15.) szamui
hatérozata alapjan Miskolc Megyei jogi Varos Onkormanyzata Oszi Napsugér Otthont, mint
koltségvetési szervet 2018.12.31. napjaval az allamhaztartasrol sz616 2011.CXCV. térvény 11.
§ (3) bekezdése alapjan — egyesitéssel, melynek médja beolvadas —jogutddlassal megsziintette.
A megsziintetésre keriils Oszi Napsugar Otthon jogutédja 2019. janudr 1. napjatél a Miskolci
Egyesitett Szocialis, Egészségiigyi és Gyermekjoléti Intézmény (tovabbiakban: MESZEGYT).

Az integralt intézményben - szakmai ¢és finanszirozasi szempontok mentén —
feladatcsoportonként 6nall6 szervezeti egységek (igazgatdsagok) keriiltek létrehozasra, melyek
kozott egyértelmiien elkiiloniilnek az alap és szakellatdsi feladatok, illetve a kiilonbdzd
célcsoportokat érintd — ezaltal eltérd szakmai kompetenciakat igényl6 — feladatok.

Az integralt intézmény szakmai feladatellatasat az igazgat6 irnyitasdval 4 szakmai igazgatosag
(Csalad- és Gyermekjoléti Alapellatasok Igazgatosdga, Gyermekek Napkozbeni Ellatasa -
Bolcsédei Igazgatdsag, Szocidlis Szakositott Ellatasok Igazgatosaga €s a Célcsoport Specifikus
Szocialis Ellatasok Igazgatdsaga) és a munkajukat segitd Stratégiai csoport biztositja.

Az intézmény szakmai munkajat tamogatd és kiegészitd szervezeti egységek: Gazdasagi
Igazgatoséag, és a Humanpolitikai csoport,

A négy szakteriileti igazgatdsag ala rendezddnek az Szt. és a Gyvt. altal ellatandd alap- és
szakositott ellatasok.

A stratégiai igazgatosdg koordindl, illetve iranyit minden olyan feladatot, amely valamennyi,
illetve t6bb szakteriiletet érint, Osszehangolja az egyes szakteriiletek munkajat (tovabbképzés,
képzési rendszer, fejlesztések — palyazati munka koordindlasa, intézményi szinti programok,
rendezvények, intézmény arculata, PR tevékenység, kommunikacid, informacidaramlast, stb.)
A gazdasagi igazgatésigon Kkap helyet valamennyi tamogaté funkcié (gazdasagi
adminisztracio, pénziigy-, szamvitel, beszerzés, miszak-szallitas, technikai kisegit6 feladatok
ellatasa, stb.).

Az intézmény miikidését meghatarozo fontosabb jogszabalyok, rendeletek

Az intézmény kiemelt feladata a szolgaltatast ugy nyujtani az ellatottak részére, hogy az
megfeleljen az intézményi mikddést szakmailag is érint6 szabalyozasoknak, igy:

jelen szakmai programnak,

az alapité okiratnak,

a szervezeti és miikddési szabédlyzatnak,

a hazirendnek, valamint '

a jogszabélyban meghatérozott szakmai szempontoknak, az ott meghatarozott feladat
ellatasi kovetelményeknek.

A szolgéltatds feladata, hogy az intézmény alapdokumentumiban (alapité okiratdban)
meghatarozott idések otthona ellatast biztositsa az ellatottak részére.
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Jogszabalyi hattér

1992, évi XXXIII. torvény a kozalkalmazottak jogallasar6l (tovdbbiakban: Kjt.)

1992. évi LXIII. térvény a személyes adatok védelmérdl és a kozeérdekii adatok
nyilvanossagarol

1997. évi XXXI. térvény a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi 1gazgatasrol

1997. évi CLIV. térvény az egészségiigyrol

2012.évi L. torvény a Munka torvénykdnyvérdl (tovabbiakban: MT)

2013. évi V. térvény a polgari torvénykonyvrol

149/1997. (IX. 10.) Korm. rendelet a gyamhatdsagokrol, valamint a gyermekvédelmi
és gyamiigyi eljarasrol

235/1997. (X11.17.) Korm. rendelet a gyamhatosagok, a teriileti gyermekvédelmi
szakszolgalatok, a gyermekjoléti szolgalatok és a személyes gondoskodast nyujtd
szervek és személyek altal kezelt személyes adatokrol

15/1998. (IV. 30.) NM rendelet a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairél és mikddésiik
feltételeirol

9/2000. (VIIL.4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végzd személyek
tovabbképzésérol és a szocidlis szakvizsgardl

8/2000. (VIIL. 4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végzd személyek
adatainak miik6dési nyilvantartasarol

259/2002. (XII. 18.) Korm. rendelet a gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatd
tevékenység engedélyezésérél, valamint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi
véllalkozbi engedélyrdl

328/2011. (X11.29.) Kormanyrendelet a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti
alapellatasok és gyermekvédelmi szakellatasok téritési dijarol és az igénylésiikhoz
sziikséges felhasznélhat6 bizonyitékokhoz.

4/2013. (1. 11.) Korm. rendelet az allamhaztartas szamvitelérdl

326/2013. (VIII. 30.) Korm. rendelet a pedagogusok elémeneteli rendszerérdl és a
kdzalkalmazottak jogallasardl szold 1992. évi XXXIII. torvény koznevelési
intézményekben torténd végrehajtasardl

369/2013. (X. 24.) Korm. rendelet a szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgaltatdk, intézmények és halozatok hatosagi nyilvantartasarol és ellendrzésérol
415/2015. (XII. 23.) Korm. rendelet a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
igénybevevoi nyilvantartasrdl és az orszagos jelentési rendszerrdl

351/2017. (X1. 23.) Korm. rendelet a kézalkalmazottak jogallasardl sz6lo 1992. évi
XXXIII. térvénynek a szocialis, valamint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi
dgazatban torténd végrehajtasarél szold 257/2000. (XII. 26.) Korm. rendelet
modositasarol.

I. A szolgaltatas célja

Cél preventiv jellegli tevékenységként megeldzni a gyermek csalddbol torténd tartds
kiemelését, valamint eldsegiteni, hogy a krizis rendezése utan a gyermek visszakeriiljon
csaladjaba.

A GYAO-ban eltsltstt idé alatt az egyéni gondozasi- nevelési tervben foglaltaknak
megfelelSen, tervezetten és célzottan torténik a nevelés.

A GYAO folyamatos munkarend szerint mikddve biztositia a gyermekek gondozasat,
nevelését.




A GYAO-ban gondozott gyermekek szdmara biztositani kell a Gyvt. és végrehajtasi rendeletei
altal meghatarozott feladatokat:

- adekvat ellatast; |

- személyiségkdzpontil gondozast, nevelést, oktatast
- az dnmegvaldsito, életre felkészito szocializacidt;

- acsaladi értékek lehetséges elsajatitasat; '

- Onallésagukat, csaladba torténd visszahelyezésiiket.

Szemlélet és eszkdzrendszer tekintetében, mint alapveté értékek kell, hogy szerepeljenek az
elfogadas, hitelesség, kovetkezetesség, bizalom, szeretet, megértés, biztonsag.

Alapelvek
1. Humanisztikus szemlélet:

a gyermekhez vald viszonyban dominaljon a személykézpontu alapallas;

a gyermek és kornyezete valtozd, csak a kdmyezetével egyiitt, abba bedgyazottan
szemlélhetd, s érthetd meg helyzete, viselkedése

a gyermek megkozelitése a mentalhigiéné eszkézeivel, modszereivel, tanitasaival
torténjen; (

a szocialis hatéerd meghatarozza személyiségiiket, egeszseguket az ellatottaknak, ezért
fontos elem a felndtt-gyermek sokszint kapcsolatrendszere;

alapvetGen fontos tétel az dnmaga és masik megbecsiilésére nevelés, a nevelésbe és az
emberbe vetett hit kérdése;

a humanisztikus szemlélet egyik alappillére az empatikus, elfogad6 attitlid, amely
feltételezi a kommunikacid nyiltta valasat, az egyiittmikodést;

a jo légkor megtaldlasa, melyben mindenki fontosnak, értékesnek, boldognak érezheti
onmagat;

fontos kialakitani a mentalhigiéné alapfogalmai szerint az 6nmagukért vald felelsség
érzetét €s gyakorlatat, az életkornak megfelelGen, az Gnmegvaldsito szocializacidhoz;
a személyiség fogalma szerint: minden ember egyedi, megismételhetetlen, igy fejlédése
— liteme, elakadasai, zavarai — is egyedileg érthetd meg és segithetd, valtoztathato

2. A kiskozosségre az individumra haté nevelés alapelve:

a személyiség lehetdség szerinti teljes koril ismeretét, beleértve a gyermek
anamnésztikus adatait, csaladi hatterét;

személyiségfejlesztd — neveldmunka alapjaként kell kezelni a gyermek pozitiv
tulajdonsagainak kiemelését, megerdsitését, melyekre lehet az egyéni fejlesztési tervet
épiteni

az egyéni fejlesztési tervek, programok egyiittmilkodve késziiljenek a gyermekkel,
kozosen keriiljenek meghatarozasra a fejlesztendé teriiletek, a fejlesztés liteme, az
elérendo cél;

az invidium fejlesztése feltételezi a rovidebb €s hosszabb tavu programok készitését, a
megfeleld motivaciés rendszerek beépitését, az eredmények, sikerek értékelését,
elismerését; a kozos €s egyéni pozitiv visszajelzést;

e feladatoknak be kell épiilnie a csaladcsoportok mindennapi pedagégiai — csalad
szocializaciés munkajaba.

3. Gyermekek személyiségfejlesztése:

a kapcsolatteremt6 és megtart6 képesség;
alapvet6 sziikségletek, vagyak azonnali kielégitésének id6beni elhalasztasa (ne csak
az aktualis €élmény vezérelje a gyereket!)




- a tanulashoz, a tartés munkavégzéshez sziikséges pszichés és fizikai teherbird
képességek kialakitasa;

- alacsony, de allando fesziiltségszint elviselése;

- Onismeret, 6nbecsiilés, 5nmagaért valo felelosségtudat klalakltasa fejlesztése, aktualis
szinten tartasa.

4. Bandsmod a gyermekekkel

Egyénként és nem tipusként foglalkozunk veliik

Pozitiv és negativ érzéseit egyarant kifejezheti

Elfogadjuk 6ket, mint mélt6saggal biré embert

Amikor kifejezik érzéseiket, megértd fogadtatésra és valaszra taldlnak

Sem meg, sem el nem {téljiik 6ket azokért a problémakeért, amelyekkel kiizdenek
Sajat maga valaszthat és hozhat dontéseket sajat életére vonatkozdan

Biztos lehet benne, hogy a rdla szdlé bizalmas informaciot olyan bizalmasan
kezeljiik, ahogyan csak lehet

5. A Gyermekek Atmeneti Otthona nevelés filozéfidja

¢ A gondozottak testi sziikségleteinek maradéktalan kielégitése

e Az érzelmi fejlédés biztositasa, egymas megbecsiilése, tisztelete
Kommunikacids nevelés, targyi tudas fejlesztése
A gyermekek életkoranak megfeleld kultira s viselkedési normak 4tadasa
Az alapvet6 emberi erkolcsi normaék és értékrend alakitisa
Gyermekkdzpontu, csalddias nevelés
A tarsas kapcsolatok, életviteli stratégiak megszervezése
Enkép tudatos fejlesztése, motivaciok, pszichoszexualis identitas kialakitdsa
Személyiségfejlesztés — egyéni banasmad, korrekeids nevelés elve
Nyitottsag elve, demokratizmus elve

I.1. Mas intézményekkel torténé egyiittmitkodés modja

A Gyvt. 17. §-anak (3) bekezdése eléirja az illetékes intézmények egyiittmiikodését a gyermek
veszélyeztetettségének megel6zése és megsziintetése, valamint a gyermek csaladban tdrtén6
nevelkedésének elosegitése érdekében.

Az 4tmeneti gondozas egyik alapelve, hogy a megoldas kulcsa nem egy személy kezében van,
hanem mindazokéban, akik érintettek egy adott esetben. Annak érdekében, hogy hatékonyan
miikédjon az dtmeneti gondozas, nélkiilszhetetlen az egylittmikddés.

I.1.1. Az egyiittmiikidés formai

a) Team-megbeszélés
A team megbeszélés az intézményen beliil szervezett rendszeres megbeszélés, amit a szakmai
vezetd tart, A résztvevik kizérdlag az otthon munkatérsai.
Tematikaja:

e Az aktualis feladatok meghatérozasa
Az aktualis napi tigyek megbeszélése
Az 1j, gondozasba vett gyermekekrdl, illetve csaladokrol vald tajékoztatas
Az elkbvetkezendé miiszakbeosztas meghatarozasa
Az intézmény életét meghatarozo témak megbeszélése
A tavlati programok beosztasa
Otletbirze
Kétetlen beszélgetés




b) Esetmegbeszélés
Az intézményen beliil a team tagjai tajékoztatjak egymast a csaldd aktudlis helyzetérdl.
Tematikaja:
* A gyermekekkel kapcsolatok informacidatadas
e Azegyes gyermekek helyzetének definidlasa
o Kozds gondolkodas
e A gyermekekkel kapcsolatos aktudlis feladatok meghatdrozasa és a felelsok
kijelslése
e A gyermekek iskolai ligyeinek, a csalad problémainak, a gyermek és a sziild
teenddinek megbeszélése.

¢) Esetkonferencia az otthonon kiviili munkatarsakkal
o Résztvevéi a gyermekkel kapcsolatban 1év) egyéb intézmények szakemberei, pl.: a
Csalad és - Gyermekjdléti szolgalat csaladsegité munkatdrsa, oktatasi intézmény
pedagogusa, a jelzérendszer egyeb érintett tagjai.
o (élja az er6forrasok feltérképezése, a hatékony csaladgondozas megtervezése.

1.1.2. Az intézmény kapcsolatrendszere

Miskole Megyei Jogit Varos Onkorményzata, mint fenntarté
Miskolc Megyei Joga Varos Polgarmesteri Hivatala Lakossagszolgalati Féosztaly Szocidlis és
Koznevelési Osztaly

Hatdésagok

e Borsod-Abatj-Zemplén Megyet Kormanyhivatal Szocidlis és Gyambhivatala (szakmai
ellenérzo6, masodfoki hatésag)

¢ Borsod-Abaij-Zemplén Megyei Kormanyhivatal Miskolc Jarasi Hivatal Gyamiigyi és
Igazsédgiigyi Fdosztaly

¢ Borsod-Abauj-Zemplén Megyei és Miskolc Varosi Renddrkapitdnysag Blinmegel6zési
Osztaly (blinmegel6zési tevékenység, ifjusagvédelem)

e Borsod-Abaiuj-Zemplén Megyei Kormanyhivatal Miskolci Jarasi  Hivatal
Népegészségiigyi Féosztaly (egészségiigyi és higiénés ellenérzd szerv)

e Borsod-Abauj-Zemplén Megyei Kormanyhivatal Miskolc Jarasi Hivatal Gyamiigyi és
Igazsagiigyi Osztaly.

Allami, megyei és virosi intézmények

e Borsod-Abauj-Zemplén Megyei Pedagdgiai Szakmai, Szakszolgalati és
Koézmivelddési Intézet

e (Csalad- és Gyermekjoléti Kozpontok

e Borsod-Abatj-Zemplén Megyei Gyermekvédelmi Kozpont és  Teriileti
Gyermekvédelmi Szakszolgalat

e Borsod-Abatj-Zemplén Megyei Kozponti Kérhaz €s Egyetemi Oktaté Korhaz
Gyermek Egészségiigyl K6zpont

e Miskolct Drogambulancia

o Hajléktalanok Atmeneti Széllasai

Varosi, megyei civil szervezetek
¢ Borsod-Abauj-Zemplén Megyei Blinmegel§zési Alapitvany
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e Magyar Voroskereszt Borsod-Abauj-Zemplén Megyei Szervezete

Egyhazak, egyhazi szervezetek
e Roémai Katolikus Egyhaz
e Reformétus Egyhdz
o Magyar Méltai Szeretetszolgalat Egyesiilet

Oktatasi-nevelési és kozmiivelddési-sport intézmények
e Virosi koznevelési intézmények
e Varosi kozmiivel0dési intézmények
e Virosi Sportkézpont
¢ Borsod-Abatj-Zemplén megyei gyermekotthonok

Egyetemek, féiskoldk, képzo intézmények
s Miskolci Egyetem
Nyiregyhazi Féiskola
Eszterhazy Kéroly Egyetem, Eger
Jakab Oktatasi Kft.
MSZC Ferenczi Sandor Egészségligyi Szakgimnaziuma

II. Az ellatandé célesoport megnevezése

Csalddban nevelkedé, de onnan Aatmenetileg kikeriils, 3 évestdl 18 éves kora
gyermekek.

A gyermekek atmeneti gondozasa keretében annak a gyermeknek kell ideiglenes jelleggel teljes
korlien biztositani az ellatasat, akinek nevelését a csalddban a szillé egészségi koriilménye,
életvezetési problémaja, indokolt tavolléte vagy més akadalyoztatasa miatt nem lehet
megoldani. '

A Gyermekek Atmeneti Otthonaban az a csaladban €16 gyermek helyezhetd el, aki atmenetileg
ellatas €s feliigyelet nélkiil maradna, valamint akinek ellatasa a csalad életvezetési nehézségei
miatt veszélyeztetett.

IIL A feladatellatas szakmai tartalma, médja, a biztositott szolgiltatasok formai, kore,
rendszeressége, gondozasi nevelési, fejlesztési feladatok jellege, tartalma, modja

1. Differencialt gondozas
e acsoportban vald elhelyezés korra, kapcsolatokra, allapotra figyelve torténik
e az egylittmiikddésre vonatkozd motivacids bazis kialakitasa
e héazirend betartasa /a rendszeresség megnyugtatd/

2. Szabadiddés tevékenység
e személyiségkorrekciora,
o fejlesztésre, _
e pihenésre, regeneralodasra,
e kompenzalasra nyujt lehetOséget

3. Teljes korii ellatast biztositisa
e Naponta, az életkornak megfeleld, legalabb &tszori, egy alkalommal meleg, az
egészséges taplalkozas kovetelményeinek megfeleld étkeztetés biztositasa. Ha a
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10.

11.

gondozott gyermek egészségi allapota indokolja, az orvos eldirasainak megfeleld
étkeztetésben vald részesités.

A gyermekek ruhazata tartalmazza a fehérnemiit, haléruhat, az évszaknak megfelel$
hétkoznapi fels6ruhat és cipét, valamint alkalmi €s sportruhazatot.

Ezek tisztitdsarol, javitasarol, potlasarol, cseréjérdl az dtmeneti otthon gondoskodik,
amelybe olyan mértékben vonja be a gondozott gyermeket, amely életkordnak
megfelelden tole elvarhato.

A személyi higiénia, a mindennapos tisztalkodashoz, testdpoldshoz sziikséges
feltételek, tisztalkodasi és testipolasi szerek, valamint textilidk biztositasa.

Az iskolai oktatasban, szakképzésben részt vevd gyermek szdmara, az elsd
szakképzettség megszerzéséhez sziikséges tankdnyvek, tanszerek, egyéb iskolai
felszerelések, utazo- és kézitaska, tovabbad az iskoldba jarassal kapcsolatban
felmeriild koltségek biztositasa.

A szabadidé hasznos eltiltése érdekében gondoskodik a kulturalédashoz, jatékhoz,
sportolishoz sziikséges eszkozdkrél, kirandulas, tiborozas koltségeirdl.

Utazasokhoz sziikséges jegyet, bérletet, postai koltségeket, telefonkiltségeket
biztosit a kapcsolattartas érdekében.

A gyermek személyes sziikségletének kielégitését szolgdlé zsebpénz biztositasa
differencidltan, a mindenkori rendeletben eldirt 6sszegnek megfeleléen.

Beilleszkedési zavar, betegség vagy fogyatékossiag miatt speciilis elldtisra szorulé
gyermek szimdra a gyégyulashoz, rehabiliticihoz, terapidkhoz sziikséges
eszko6zok biztositasa.

Ellatja a gondozott iskolai oktatasat oktatasi-nevelési intézményben

lehet6leg iskolavaltas nélkiil vagy sziildi kérelemmel iskolavaltassal,

az egyes gyermekek részére felzarkoztatas, tehetséggondozas biztositasa, terapiat,
amely személyisége korrekcidjahoz, az 6t ért lelki sériilések gydgyitasahoz
szitkségesek.

A gyermekek részére biztositani kell:

A
L ]
L

megfelelé mentalis és egészségiigyi ellatast;

megelozo-gydgyitd egészségligyi ellatast;

fogyatékossdganak megfelels ellatast (szakértdi vélemény alapjan);
oktatashoz szilikséges szakmai segitséget.

megfeleld nevelés-oktatis érdekében folyamatos kapcsolattartds:

a gyermek torvényes képviseldjével;
oktatd-neveld intézményekkel, sziil6i értekezleteken, tanari fogaddorakon;
gyermekjoléti szolgalatokkal.

A személyiség megfelelé fejlesztése érdekében egyéni nevelési-gondozasi terv
készitése:

anamnezis
aktualis személyiségallapot
fejlesztési teriiletek




12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

korrigalasi feladatok

egyéni érdeklodés

csaladi kapcsolatok

palyaorientacio

meghatdrozasaval, specidlis szakemberek bevonasaval.

A gyermeki jogok és dltalinos emberi jogok, szabad vallasgyakorlas biztositasa:

e ahozzatartozok részére lehet6ség biztositasa a rendszeres latogatasra;

e telefonkapcsolat elésegitése, levelezés segitése, figyelemmel kisérése;

e folyamatosan tajékoztatja a sziil6t, térvényes képviseldt a gondozott gyermek
fejlodésérol, nevelésérol.

Az otthont nytjt6 intézmény csalddgondozodja kapesolatot létesit a szilld lakhelyén
1évé gyermekjoléti szolgdlat csalddsegitdjével a csalddba torténd visszahelyezés
elokészitése, az otthoni teendék, életvitel, feladatok kézds megtervezésére a sziilokkel.

A gyermek személyiségallapotinak megfelel felzirkoztatas, fejlesztés, Alapveto
cél az oktatas sziikségességének elfogadtatdsa. A bekeriild gyermekekre gyakran
jellemzd az alapképzettség hidnya, ttlkorossag, kialakulatlan feladattudat, alacsony
teherbiras, elégtelen belsd késztetés a tanulasra.

A jelenlegi aktualis személyiségallapoti gyermekek személyiségfejlesztése terén a

kovetkezé teriileteken ny@jtunk segitséget a raszorulé gyermekeknek:

e 2 szellemi élet terilletén: tanulasi nehézségek, figyelmi-emlékezeti zavar, lassu
tempd, enyhe fokban értelmi fogyatékosséag

e érzelmi-indulati élet teriiletén: hangulati labilitds, gatlasossag, félelmek, szorongas,
diihkitorések, onértékelési zavarok esetén

e akarati élet zavarai terén: lustasig, rendetlenség, dac, sz6fogadatlansag

e szocialis adaptacié zavarai esetén: beilleszkedési, kapcsolatteremtési nehézségek,
szabalyok figyelmen kiviil hagyasa, szokés

e vegetativ funkcidk =zavara terilletén: étvagytalansag, bevizelés, fokozott
faradékonysag

e a személyiség érésének zavarai terén: iskolaéretlenség, beszédzavar, fantdzidlas
hazugsagok

e disszocialitas terén: hazudozas, lopds, csavargas, alkoholizmus, narkomania

Pszicholdgiai és logopédiai kezelés
Tehetséggondozas
Egyéni és csoportterapia, sziikség esetén csaladterapia

Siirgdsségi orvosi ellatas
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IV. Az ellatas igénybevételének médja, az elhelyezés megsziintetése

IV.1. Az ellatis igénybevételének modja

1.

a)
b)

Onkéntes alapon:

o cselekvoképességében teljesen korlatozott személy esetén torvényes képviselo
kérelmére
e cselekvéképességében részlegesen korlatozott személy esetén kérheti:
— atérvényes képviseld
— agyermek a térvényes képviseld beleegyezésével

Ha a gyermek védelme az ellitis onkéntes igénybevételével nem biztositott, a
gondozis elrendelése a Gyvt. szabdlyai szerint térténik.

Kérelem a MESZEGYI - Gyermekek Atmeneti Otthonanak vezetéjénél
terjeszthet6 eld.

A kérelmezit a kérelem benyijtasakor tajékoztatni kell:

e az ellatas varhatd id6tartamardl,

az ellatas feltételeirdl,

az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol,

az otthon hazirend;jérol,

e afizetendd téritési dijrél.

A tijékoztatds tudomdsul vételérd]l az elldtdsra jogosult és torvényes képviseldje
nyilatkozni k&teles.

Az ellatast nyajté intézmény vezetéje/szakmai vezetdje gondoskodik a jogosult
elhelyezésérdl és vele megallapoddsi szerzddést kit.

Teenddk felvétel, befogadis alkalmaval
Felvételi adatlapok kit6ltése

Gondozasi teenddk:

e tisztalkodas, tiszta Slt6zet biztositdsa

e orvosi vizsgalat, sziitkség esetén elkiilonités
Pedagdgiai vonatkozasu teendok:

e acsoport felkészitése az 0j tars érkezésére
kiegyensuilyozott pedagdgiai légkér megteremtése
bizalom kialakitasa

ért6 figyelem kialakitasa

egyéni foglalkozasok

IV.2. Az ellatas megsziinésének esetei, médja:

a)

b)

Az dtmeneti gondozast meg kell sziintetni:

o haasziild vagy a térvényes képvisel6 kéri

¢ ha a gyermek sulyos magatartisi problémai miatt az intézmény az ellatas
megsziintetését javasolja

e haa gondozas alapjaul szolgalé ok mar nem 4ll fenn

Az atmeneti gondozas megsziinik: ha a gondozas idotartama eltelt.
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IV.3. Téritési dij

Az ellatasokért személyi téritési dijat kell fizetni az intézmény részére:
e asziiléknek vagy mas térvényes képviseldnek

A téritési dij meghatarozasa a hatalyos és érvényben 1év6 jogszabalyok, valamint Miskolc
Megyei Jogii Viros Onkormanyzata Kozgytilésének a személyes gondoskodést nyujté
gyermekjoléti alapellatasokrol, szocidlis szolgaltatidsokroi, azok igénybevételérdl és a fizetend
téritési dijakrol, valamint a kdznevelési intézmények étkeztetéséért fizetendd téritési dijakrdl
sz616 26/2018. (XI1.17.) 6nkormanyzati rendelete alapjan térténik.

V. Az intézmény szolgaltatasarol szolo tajékoztatas helyi modja

e napi telefonos kapcsolat a csalad és - gyermekjoléti szolgdlatok csaladsegitd
munkatarsaival, csaldd és — gyermekjéléti kézpont esetmenedzsereivel

e havonta személyes kapcsolattartds a csalad és - gyermekjoléti szolgalatok csaladsegitd
munkatérsaival

e  Miskolc Megyei Jogu Véros alap- és kozépfoki oktatasi intézményeinek, gyermekjoléti-
gyermekvédelmi tarsintézményeinknek a gyermekek atmeneti otthona szolgéltatisairol
nyujtott informacidk, szorélapok terjesztése

e a gyermekek atmeneti otthona szolgaltatasrél a helyszinen, személyesen és a falijsagra
kitett informécidk, szérélapok, hazirend alapjan tajékozddhatnak az érdeklédik
telefonon a hét minden napjan, egész nap elérhetoek vagyunk
Miskolc véros és az intézmény honlapjan is talalhatéak informdciok

e az cllatas alatt a sziil6kkel kapcsolatban vagyunk, az esetleges problémak, észrevételek
azonnal megbeszélésre keriilnek

» a bekeriilléskor a sziild egy tdjékoztaté formajaban megismeri az GYAO nyujtotta
szolgaltatasokat, a tajékoztatds tudomasul vételét alairasaval igazolja

VI. Az igénybe vevik és a személyes gondoskoddst végzé személyek jogainak
védelmével kapcsolatos szabalyok

VL1. Erdekképviseleti férum
Az érdekképviseleti forum szavazati jogu vélasztott tagjai:
e agyermekdnkormanyzat képviseloi,
e az elldtdsban részesiild gyermek sziilei vagy més toérvényes képviseldi,
e az intézmény dolgozo6inak képviseldi,
o az intézményt fenntarté képviseldi.

Az érdekképviseleti forum megvizsgalja az elé terjesztett panaszokat, és a hatiskdrébe tartozo
tigyekben dont, tovabbéd intézkedéseket kezdeményezhet a fenntarténal, az intézmény
ellendrzését ellatd megyei kormanyhivatalnal, illetve mas hataskorrel rendelkez6 szervnél.

Az érdekképviseletl forum az intézmény vezet6jénél véleményt nyilvanithat a gyermeket, fiatal
felnéttet érintd iigyekben, valamint javaslatot tehet az intézmény alaptevékenységével
Osszhangban végzett szolgaltatasok tervezésérdl, miikodtetésérsl, valamint az ebbdl szarmazé
bevételek felhasznalasarol. Az érdekképviseleti forum egyetértési jogot gyakorol a hazirend
jovahagyasinal.

A gyermek sziiloje vagy mas térvényes képviselje, valamint a gyermekdnkormanyzat és a
fiatal felndtt, tovabba a gyermekek érdekeinek védelmét ellatd érdekképviseleti és szakmat
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szervek a hdzirendben foglaltak szerint panasszal élhetnek az intézmény vezetdjénél, vagy az
érdekképviseleti forumanal:
e az ellatast érint6 kifogasok orvoslasa érdekeben,
e a gyermeki jogok sérelme, tovabba az intézmény dolgozoéi kotelezettségszegése
esetén.

Az intézmény vezetdje/igazgatja, illetve az érdekképviseleti forum a panaszt kivizsgalja, €s
tajékoztatast ad a panasz orvoslasanak mas lehetséges modjardl. A gyermek sziildje vagy mas
torvényes képviseléje, valamint a gyermekonkorményzat és a fiatal felnbtt az intézmény
fenntartéjdhoz vagy a jardsi gyamhivatalhoz fordulhat, ha az intézmény vezetSje/igazgat6ja
vagy az érdekképviseleti forum 15 napon beliil nem kiild értesitést a vizsgalat eredményérdl,
vagy ha a megtett intézkedéssel nem ért egyet.

VI.2. Gyermekinkormanyzat
Az intézményben elhelyezett gyermekek érdekeik képviseletére gyermekénkormanyzatot
hoztak létre, mely rendszeres mitkodését a segité nevelé timogatja.

A Gyermekoénkormanyzat célja hdrmas; érdekképviseletet ellatd, a gyermekotthon életével
kapcsolatban véleménynyilvanit6, programszervez$-segité és a gondozottak kozotti konfliktus
igyekben 4llasfoglald, békitetd. Hatékonyan fellép az agressziv megnyilvanulasokkal,
bantalmazdssal szemben, védelmezi a gyengébbeket.

A gyermekdnkormanyzat — az intézményvezeté véleményének kikérésével — dont sajat
miiksdésérsl. Szervezeti €s milkodési szabalyzatat a valasztd gyermekkozosség fogadja el, és
az intézményvezetd hagyja jova.

A gyermekdnkormanyzat véleményt nyilvanithat az intézmény vezetdjénél a bentlakdsos
gyermekintézmény miikddésével és a gyermekekkel kapcsolatos valamennyi kérdésben, amit
az intézmény vezetdje figyelembe vesz.

A Gyermekdnkormanyzat a gyermekotthon ndvendékeinek céltudatosan szervezett €s iranyitott
demokratikus és dntevékeny szervezete. Célunk, hogy - a tébbségében mar serdiilékori -
gyermekeink minél nagyobb mértékben valjanak sajat életiik irdnyitéjava. Bontakozzon ki a
demokratizmus, a gyermekek legyenek tisztdban jogaikkal és kotelezettségeikkel.

V1.3. Tovabbképzési lehetoségek

A személyes gondoskodast nyujtok tovabbképzési rendszere €s a pedagdgus tovabbképzés
rendszere gazdag tovabbképzési formakat nyujt konferencidk, tandcskozasok, szakmai napok,
tréningek formajaban.

V1.4. Dolgozdk szupervizidja

Célja a gyermekotthoni neveldk és gondozottak egymas kozétti kapesolat-mindségének javitasa
a nevel6k szakmai személyiségének fejlesztésén keresztiil. Vezeti: Szakképzett szupervizor.

A szuperviziés tanulas célja a szakmai problémék és elakadasok reflektiv feldolgozdsan
keresztiil a szakmai hatékonysag fejlesztése. A gyermekotthoni nevelék munkéjaban felmertilé
problémak nagyon igénybe veszik a dolgozdék problémamegoldd-képességét. A nevelt
gyerekek folyamatosan jelenlevd gondjai erds pszichés megterhelést jelentenek. Ugyanakkor a
gondozott gyerekek élethelyzetébdl adodo érzékenységiik és a megfeleld koériilmények
biztositdsa miatt folyamatos magas szintli munkat varnak el a nevelktdl. A pszichés
megterhelés kezelésére €s a problémamegoldé készség fejlesztésére alkalmaznink a korabbi
tapasztalatok reflektiv feldolgozasat. A feldolgozandd problémak lehetnek: a nevel$ munka
szervezeti hattere, a nevel6k szakmai identitasa, sajatos szakmai problémdk, mint szakképesités
problémas gyerekek nevelése deviancidk, drogok kezelése, normaszegd gyerekeknél a normak
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kialakitdsa, kommunikacié az agressziv gyerekekkel, egyiittmiikédés a neveltekkel és a
kollegakkal.

VL5. Kapcsolatfejlesztés, csapatépités

A csapatépités egy tudatosan kialakitott tréninghelyzetben valé kozds egylttmikodés
fejlesztést jelent. Bizonyos gyakorlatokat, amelyek lehetnek kritikus szituaciok, vagy éppen az
egylittmiikodést fejleszté helyzetek a teljes neveldi-gondozéi csoportnak kozosen kell
elvégeznie. A gyakorlatok utdn a megbeszélések soran a tréner, moderdtor segitségével
elemezik és megértik a sajat mikodésiiket.

A csapatépités célja, hogy a neveldi munkacsoport kdzdsségként erbsodjon, a kritikus és nehéz
helyzetekben is képes legyen konstruktiv és egymaést tdmogaté moédon miikédni. Kiemelten
fontos cél, a neveldi kozdsségben tudatositani a kdzds szakmai célt, a gyermekek testi-lelki-
szellemi fejlédésének és novekedésének a segitését. Ahhoz, hogy a neveldk a gyermekek
csoportjabol kozdsséget tudjanak kovacsolni, ennek eléfeltétele, hogy Ok maguk is
megtapasztaljak a sajat munkak$zdsségiik 1étét, annak tdmogatd és teremtd erejét.

VI1.6. Munkahelyi kiégés elleni tréning

A stressz, a szorongas, a tulfeszitett munkatempd mindennapos jellemzéi. A professzionalis
segitd egyik legfontosabb eszkéze, hogy képes 6nmaga folyamatos monitorozasara és Iélektani
értelemben a karbantartasara. Ahogyan korabban emlitettiik ennek a megtanuldsa is folyamat,
és folyamatos képzésre van hozz4 sziikség.

Altalanos tematika;

e A segités, mint professzio
A segitd kapcsolat, mint rendszer
A segités diszfunkcionalis tipusai
A stressz tiinetei
Burn Qut ciklus
A stressz kezelési mddjai

VII. Targyi feltételek

A Miskolci Egyetem és Tapolca kozétt, zold Svezetben, jo levegojli, kirdndulésra, sétara,
kikapcsolédasra alkalmas helyen taldlhat a Gyermekek Atmeneti Otthona, a varoskdzponttol
5 km-re, j6 infrastruktiraban, kozvetlen helyi buszjarattal rendelkezik.

A jelenlegi fiu- és lanycsoportok 24 gyermek befogadasara alkalmasak / 12 lany, 12 fiu /. Az
ehhez sziikséges személyi és targyi feltételek biztositottak.

Mindkét gyermekcsoportban 5 — 5 szoba (2-3 4gyas), fiirdoszoba, WC, konyha, étkezd,
tarsalgd-nappali, neveléi szoba, megfelelé mennyiségli ruhédzat, textilia dll a gondozottak
rendelkezésére.

Egyéni élettéré alakitott kdmyezet biztositja a gyermekek egyéni tevékenységeinek
biztonsagérzetét, otthonérzetét;

A GYAO felszereltsége, miiszaki allapota alapjaban megfelel a jogszabélyi eléirascknak.

....................................

igazgato/intézményvezetd
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Zaradeéek

A Szakmai Program Miskolc Megyei Jogli Viros Polgarmesterének jovahagyasaval 1ép
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1.szamu melléklet

Megallapodas

1.1.1.1 Mely a mai napon létrejott a Miskolei Egyesitett Szocidlis, Egészségiigyi és
Gyermekjoléti Intézmény Gyermekek Atmeneti Otthona, valamint
................................................................. ellatisra jogosult sziilé (gondviseld,
gyam) kozott.

A Gyermekek Atmeneti Otthona, mint az atmeneti gondozast biztositd intézmény atmeneti
ellatast biztosit .......... EV.iieninnns ho.......... naptol - ........... €Viiinnnn. hé............ napig.
Az ellatds id6tartama ........ hénap, amely szlikség esetén tovabbi...... hénappal illetve az

iskolai év végéig meghosszabbithatd.

A Gyermekek Atmeneti Otthona a gondozottak szamaéra biztositja az életvitelszer(i tartézkodas
lehet8ségét, iskolai tanulményainak folyamatossdgat, életkori sajatossédgainak megfeleld
gondozast, szabadid6s tevékenységet, sziikség esetén egészségi allapotanak megfeleld
egészségligyi ellatast, napi 6tszori étkezést, megfeleld ruhazatot, taneszkdzt, zsebpénzt.

A teljes kori ellatas feltételeinek biztositasa mellett segitséget nytjtunk pszicholodgiai, szocialis
és mentalhigiénés problémaik megoldaséhoz.

Az ellatas idotartama alatt a sziild (gondviseld, gyam) feliigyeleti joga fennmarad, a
gyermekekre vonatkozd ellatasi kotelezettsége fennall, munkarendjéhez igazodoan részt vesz a
gyermeke nevelésében.

A sziild6 (gondvisels, gyam) koteles egyiittmiikédni a Gyermekek Atmeneti Otthonaval,
kapcsolatot tartani a gyermek oktatasi-, nevelési intézményével és a teriiletileg illetékes
Gyermekjoléti Szolgalattal.

Az ellatds idSszakdra a Gyermekek Atmeneti Otthona nevelési-gondozdsi tervet készit, melynek
elkészitésekor a sziilG kiteles egyiittmiikodni,

Az atmeneti ellatas idejére a sziilé (gondviseld, gyam) és a gondozott kiteles betartani a
Gyermekek Atmeneti Otthona Hazirendjét.

Az dtmeneti elldtds idejére a szilld (gondviseld, gydm) koteles téritési dijat fizetni, melyet az
Otthon vezetdje az érvényes onkormanyzati rendelet alapjan, 30 napon beliil, dllapit meg.

A téritési dif megdllapitdséhoz, 15 napon beliil, a szul6 igazoldsokat kételes hozni a jovedelmi
viszonyairdl. Amennyiben ezt nem teszi meg, a téritési dij dsszegének maximdlis mértéke keruil
megdllapitdsra, téritési dij elélegként, mely utélag, a bizonyitékok ismeretében jovdirdsra
keruil.

A szilé tudomdsul veszi, hogy a gyermeke dtmeneti gondozdsban eltéltott ideje alatt, a
gyermeke utdn jdro rendszeres gyermekvédelmi tamogatas megvondsra keriil.

A fizetésre kotelezett adatai:
<2
5213 T+
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A sziil6 (gondvisels, gyam) a gyermeke altal okozott karért teljes kartéritési felelésséggel
tartozik, amit legkésébb az Otthonbol vald tavozaskor kételes megtériteni.

A Gyermekek Atmeneti Otthonaban elhelyezett gondozott sajat ruhdirdl személyi ruhaleltar
késziil. Ezekért a ruhakért, valamint egyéb személyes tulajdont érték és vagyontargyakért az
Otthon felelésséget nem vallal.

A gondozott gyermek koteles egyiittmiikddni az Otthonban dolgozd felnéttekkel, megovni az
Otthon tisztasagat, rendjét, berendezési €s haszndlati targyait, illetve azokat rendeltetésszeriien
hasznalni.

A sziilé (gondviseld, gyam) irasban nyilatkozik, hogy gyermeke kivel tarthat kapcsolatot.

A sziilé vallalja, hogy gyermekét az atmeneti gondozds megkezdése eldtt a haziorvos
megvizsgal annak érdekében, hogy a gyermeknek nincs fert6z6 betegségbe, kozdsségbe mehet.
Err6l igazolast hoz, melyet a felvételi adatlapok alairasakor bemutat.

Az dtmeneti gondozds idejére a sziilé, a sziikséges orvosi elldtds érdekében, a gyermek orvosi
kartonjat, az intézmény haziorvosa rendelkezésére bocsatja.

A gyermek engedély nélkiili eltdvozasa, szokése esetén a Gyermekek Atmeneti Otthona értesiti
az illetékes gyermekjoléti szolgdlatot, illetve a sziilét. Ha ez t0bbszor megtoriénik, az Atmeneti
Otthon az elldtdst megsziinteti.

Amennyiben a sziilé (gondviseld, gyam), illetve a gondozott gyermek adataiban véltozas
torténik, Ugy a sziilének (gondviselének, gyamnak) 15 napon beliil kotelessége ezt jelezni a
Gyermekek Atmeneti Otthona vezetdjének.

A gyermek tavozasi szandékat az esedékesség elbtt legalabb 3 nappal kételes bejelenteni, hogy
az Otthonbdl vald tavozas zokkenGmentes legyen.

Az ellatas feltételeirol a sziilo véleményt nyilvanithat irdsban az intézmény igazgatoja valamint
a polgdrmesteri hivatal felé.
Ezt a megallapodast a sz{il6 (torvényes képviseld, gyam) alairasaval hitelesiti.

Az ellatasra jogosult térvényes szakmai vezetd
képviselbje (sziild, gondviseld, gyam) '

17




